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Algemene Verkoop- en Leveringsvoorwaarden van WionPlus BV 

 

 
I TOEPASSELIJKHEID 

 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle door WionPlus BV gedane aanbiedingen en op alle door ons gesloten overeenkomsten en/of verrichte handelingen en 

werkzaamheden. 
2.  Afwijking van deze voorwaarden is alleen mogelijk indien zulks met WionPlus BV uitdrukkelijk is overeengekomen en schriftelijk is vastgelegd. Mondelinge mededelingen of het 

uitblijven daarvan geven de opdrachtgever geen rechten.  
3. Wanneer deze algemene voorwaarden bij het verkrijgen van opdrachten eenmaal deel zijn gaan uitmaken van een tussen partijen gesloten overeenkomst, zullen zij tevens van 

toepassing zijn op alle toekomstige rechtsverhoudingen tussen partijen. 

4. Aan eventueel tussen partijen overeengekomen afwijkingen van deze algemene voorwaarden kan de opdrachtgever geen rechten ontlenen voor toekomstige overeenkomsten. 
5. Eventuele nietigheid van een of meer artikelen van deze algemene voorwaarden laat de geldigheid van de overige artikelen onverlet. 

 

II OVEREENKOMSTEN 

 

1. Alle aanbiedingen van WionPlus BV zijn vrijblijvend en vervallen binnen 60 dagen na dagtekening, tenzij anders is overeengekomen.  

2. Aanbiedingen kunnen vormvrij worden herroepen, zelfs na aanvaarding door de opdrachtgever van de aanbieding. Herroeping na aanvaarding door de opdrachtgever zal onverwijld 

dienen te geschieden. 

3. Aanvaarding van een aanbieding die afwijkt, geldt als verwerping van de oorspronkelijke aanbieding en als een nieuwe aanbieding die WionPlus BV niet bindt. Dit geldt ook bij afwijking 

op slechts ondergeschikte punten.  

4. Een overeenkomst komt tot stand door een schriftelijke opdrachtbevestiging door WionPlus BV, dan wel doordat WionPlus BV de opdracht in uitvoering neemt. 

5. Indien een schriftelijke opdrachtbevestiging van de door opdrachtgever gegeven opdracht afwijkt, wordt opdrachtgever geacht met de afwijking akkoord te gaan indien hij niet binnen 14 

dagen na dagtekening van de orderbevestiging WionPlus BV schriftelijk heeft medegedeeld niet met de afwijking in te stemmen. 

6. Een overeenkomst komt tot stand onder de ontbindende voorwaarde dat de voor het werk benodigde vergunningen niet tijdig worden verleend. 

 

III VERPLICHTINGEN WionPlus BV 

 

1. WionPlus BV dient het opgedragen werk goed en deugdelijk en met inachtneming van de geldende voorschriften uit te voeren. Afwijkingen van ondergeschikte aard geven 

opdrachtgever geen recht op ontbinding en/of schadevergoeding. 

2. WionPlus BV is tot de oplevering aansprakelijk voor schade aan het werk, tenzij die schade veroorzaakt is door buitengewone omstandigheden waartegen  
3. WionPlus BV redelijkerwijs geen passende maatregelen kon nemen. 
4. Indien WionPlus BV personeel ter beschikking stelt aan opdrachtgever, staat WionPlus BV. ervoor in dat dit personeel de vereiste vakbekwaamheid bezit. Indien opdrachtgever 

schriftelijk en gemotiveerd aantoont dat bepaalde personen de vereiste vakbekwaamheid niet hebben, heeft WionPlus BV als enige verplichting zo snel mogelijk de betreffende persoon 
te vervangen. WionPlus BV zal verder niet aansprakelijk zijn voor ter beschikking gesteld personeel. 

 

IV VERANTWOORDELIJKHEID OPDRACHTGEVER 

 

1. Opdrachtgever staat in voor de juistheid van de door hem verstrekte gegevens en voor de deugdelijkheid en de geschiktheid van de door hem ter beschikking gestelde of 

voorgeschreven materialen, hulpmiddelen, hulppersonen, constructies en instructies. 

2. De gevolgen van de aanwezigheid van verontreinigde of gevaarlijke stoffen, die door opdrachtgever niet voor de totstandkoming van de opdracht zijn gemeld, komen voor rekening van 

opdrachtgever. Voor zover een onderzoek naar de aanwezigheid noodzakelijk is, draagt de opdrachtgever daarvan de kosten. 

3. In geval van verschillen tussen de tijdens de uitvoering blijkende toestand van bestaande gebouwen, werken, terreinen en leidingen enerzijds en de toestand die WionPlus BV 

redelijkerwijs had mogen verwachten anderzijds, komen de gevolgen daarvan voor rekening van opdrachtgever. 

4. De gevolgen van de naleving van wettelijke voorschriften of beschikkingen van overheidswege, die na de dag van de opdracht in werking treden, komen voor rekening en risico van 

opdrachtgever. 

5. Opdrachtgever dient er voor te zorgen dat WionPlus BV haar werk tijdig en deugdelijk kan verrichten. Voorzieningen, tekeningen, gegevens, hulpkrachten, goedkeuringen en 
vergunningen en materieel, voor zover door opdrachtgever te leveren, dienen tijdig door opdrachtgever aan WionPlus BV ter beschikking te worden gesteld. De gevolgen van het niet of 
niet tijdig voldoen door opdrachtgever aan het hiervoor gestelde zijn voor rekening en risico van opdrachtgever. 

 

V PRIJZEN 

 

1. Prijzen in aanbiedingen gelden alleen voor die aanbiedingen en kunnen tot aan het moment dat de overeenkomst door WionPlus BV is geaccepteerd worden herzien. 

2. Alle prijzen zijn exclusief BTW en andere heffingen welke van overheidswege worden opgelegd, tenzij anders aangegeven. 

3. Indien na de datum van de aanbieding of het sluiten van de overeenkomst één of meer de kostprijs bepalende factoren een verhoging ondergaan, ook als geschiedt dit ten gevolge van 

voorzienbare omstandigheden, is WionPlus BV gerechtigd de aangeboden of overeengekomen prijs dienovereenkomstig aan te passen.  

4. Voor het werken buiten de normale werkuren op verzoek van opdrachtgever wordt een opslag in rekening gebracht overeenkomstig de bij WionPlus BV geldende tarieven. 

 

VI LEVERING 

 

1. De in een overeenkomst of orderbevestiging opgenomen levertijd wordt zo nauwkeurig mogelijk, doch bij benadering opgegeven en is nimmer een fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk 
anders is overeengekomen.  

2. Bij overschrijding van de levertijd door welke oorzaak ook, dient de opdrachtgever WionPlus BV schriftelijk en gemotiveerd in gebreke te stellen onder toekenning van een redelijke 
termijn tot nakoming. 

3. De levertijd gaat in, tenzij in de overeenkomst anders is bepaald, nadat de overeenkomst is gesloten, alle voor de uitvoering noodzakelijke gegevens in het bezit van WionPlus BV zijn 
en betaling of zekerheidstelling, indien en voorzover zulks bij opdracht dient te geschieden, is verricht. 

4. Bij levering van zaken gaat het risico van WionPlus BV over op opdrachtgever zodra de zaken zijn aangevoerd op de plaats van bestemming. 
5. In geval van tijdelijke onmogelijkheid tot levering en/of overschrijding van de levertijd door welke oorzaak ook, is opdrachtgever niet gerechtigd tot opschorting van de betaling. De 

opdrachtgever is bovendien niet gerechtigd tot ontbinding van de overeenkomst over te gaan zonder schriftelijke ingebrekestelling onder toekenning van een redelijke termijn tot 

nakoming. 

6. Indien de af te leveren zaken niet afgehaald en/of in ontvangst worden genomen door opdrachtgever zullen zij voor rekening en risico van opdrachtgever worden opgeslagen op een 

door WionPlus BV te bepalen plaats, waarna levering wordt geacht te hebben plaatsgehad.  
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VII GEGEVENS 

 

 Alle door WionPlus BV met betrekking tot het werk, verstrekte tekeningen, berekeningen, modellen, gegevens en dergelijke, ook indien zij deel uitmaken van de aanbieding, blijven het 

(intellectuele) eigendom van WionPlus BV Het is opdrachtgever niet toegestaan zonder toestemming van WionPlus BV van deze gegevens gebruik te maken, te kopiëren, aan derden 

ter hand te stellen of op andere wijze openbaar te maken,  behalve voor zover noodzakelijk voor de uitvoering van de overeenkomst door WionPlus BV 

 

XIII MEER- EN MINDERWERK 

 

1. In de volgende gevallen vindt verrekening van meer- en minderwerk plaats: 
 a wijzigingen van de overeenkomst of de algemene voorwaarden; 

 b onvoorziene omstandigheden; 

2. Wijzigingen van de overeenkomst of de algemene voorwaarden kunnen uitsluitend met instemming van WionPlus BV en opdrachtgever worden doorgevoerd. 
3. Indien door onvoorziene omstandigheden meerwerk noodzakelijk wordt om het toegezegde resultaat te bereiken, zal WionPlus BV deze werkzaamheden mogen uitvoeren en het 

meerwerk in rekening mogen brengen van opdrachtgever. 
 

IX OVERMACHT 

 

1. Onder overmacht wordt verstaan omstandigheden die de nakoming van de overeenkomst verhinderen, dan wel onredelijk bezwaarlijk maken en die niet aan  
2. WionPlus BV zijn toe te rekenen. 

2. Overmacht geeft WionPlus BV het recht de overeenkomst geheel of ten dele te ontbinden en/of de uitvoering daarvan op te schorten zonder enige verplichting tot schadevergoeding. 

Alle door WionPlus BV tot dan toe gemaakte kosten zijn alsdan terstond en ten volle opeisbaar. 

3. Als omstandigheden in de in lid 1 vermelde zin gelden onder andere: niet, niet volledige en/of vertraagde levering door toeleveranciers, oorlog en oorlogsgevaar, gehele of gedeeltelijke 

mobilisatie, in- en uitvoerverboden, maatregelen van de Nederlandse en/of vreemde overheidsorganen die de uitvoering van de overeenkomst bezwaarlijker en/of kostbaarder maken 

dan bij het afsluiten van de overeenkomst te voorzien was, vorst, overstromingen, werkstakingen en/of bedrijfsbezettingen, epidemieën, verkeersstoringen, verlies of beschadiging bij 

transport, brand, diefstal, storingen in levering van energie, defecten van machines, alles zowel in het bedrijf van U als bij derden van wie WionPlus BV de benodigde materialen of 

grondstoffen geheel of gedeeltelijk moet betrekken voorts alle overige oorzaken, buiten de wil en/of het toedoen van WionPlus BV ontstaan. 

 

X OPLEVERING 

 

1. Na voltooiing van het werk nodigt WionPlus BV opdrachtgever uit voor opneming. 

2. De tijdens de opneming geconstateerde gebreken, die door WionPlus BV dienen te worden hersteld, worden aangetekend in het proces-verbaal.  

Na ondertekening van het proces-verbaal door opdrachtgever en WionPlus BV geldt het werk als opgeleverd. 

3. Kleine gebreken, die ingebruikneming niet in de weg staan, zijn geen grond voor onthouding van goedkeuring en betaling. WionPlus BV zal de in het proces-verbaal genoemde kleine 

gebreken binnen een onderhoudstermijn van dertig dagen na oplevering herstellen. 

4. Bij gebreke van een ondertekend proces-verbaal geldt het werk als opgeleverd indien het in gebruik is genomen. 

5. Na oplevering geldt een onderhoudstermijn van dertig dagen, gedurende welke WionPlus BV aan de dag tredende gebreken zal herstellen, voor zover die niet onder de in artikel 4 

omschreven verantwoordelijkheid van de opdrachtgever vallen.  

 

XI TEKORTKOMING OPDRACHTGEVER 

 

1. Indien opdrachtgever hetgeen WionPlus BV volgens de overeenkomst toekomt niet of niet tijdig betaalt of WionPlus BV gegronde redenen heeft om aan te nemen dat opdrachtgever 

het aan WionPlus BV toekomende niet of niet tijdig zal betalen, is WionPlus BV gerechtigd om van opdrachtgever genoegzame zekerheid te verkrijgen. 

2. Blijft een opdrachtgever in gebreke binnen een termijn van 14 dagen deze zekerheid te verstrekken, dan heeft WionPlus BV het recht om zonder ingebrekestelling of rechterlijke 

tussenkomst de overeenkomst voor het nog niet uitgevoerde gedeelte te ontbinden, onverminderd haar recht op schadevergoeding, ofwel de verdere uitvoering van de overeenkomst 

op te schorten tot betaling heeft plaatsgevonden en voor de verdere uitvoering vooruitbetaling of zekerheid te eisen. 

3. In geval van faillissement, (voorlopige) surseance van betaling, stillegging, liquidatie, gehele of gedeeltelijke overdracht of verpanding van vermogensbestanddelen van opdrachtgever, 

is WionPlus BV gerechtigd zonder ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst de uitvoering van het werk op te schorten of de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, 

zonder dat WionPlus BV tot enige schadevergoeding of garantie gehouden is en onverminderd de overige WionPlus BV toekomende rechten.  

4. Bij ontbinding van de overeenkomst is opdrachtgever verplicht de waarde te vergoeden van de tot het moment van ontbinding door WionPlus BV verrichte werkzaamheden, de al 

gemaakte kosten, de niet meer te vermijden kosten en de winstderving van de opdracht. 

 

XII EIGENDOMSVOORBEHOUD 

 

 Alle door WionPlus BV geleverde zaken blijven diens eigendom totdat alle vorderingen van WionPlus BV op opdrachtgever betreffende die zaken en daarmee samenhangende kosten 

volledig zijn betaald. Opdrachtgever is niet gerechtigd de zaken die nog niet volledig zijn betaald, anders dan door normale verwerking volgens hun bestemming, aan derden in 

eigendom over te dragen of te verpanden. In geval van niet tijdige betaling is WionPlus BV gerechtigd de zaken terug te nemen. 

 

XIII INTELLECTUELE EIGENDOM 

 

1. Alle intellectuele vermogensrechten, waaronder mede begrepen auteursrechten, ter zake van alle door WionPlus BV verrichtte werkzaamheden en door WionPlus BV geleverde zaken 

berusten bij WionPlus BV, diens licentiegevers of toeleveranciers.  

2.  Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen wordt nimmer enig intellectueel vermogensrecht of auteursrecht aan opdrachtgever overgedragen. Indien zulks noodzakelijk is 

voor de overige werkzaamheden dan wel het gebruik van het geleverde wordt opdrachtgever onder nader overeen te komen voorwaarden een niet-exclusief gebruiksrecht verleend. 
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XIV OVERNAME PERSONEEL 

 

 Opdrachtgever verbindt zich om gedurende de uitvoering van een aan WionPlus BV verstrekte opdracht, alsmede gedurende een periode van 6 maanden na beëindiging daarvan, 

direct noch indirect medewerkers van WionPlus BV respectievelijk medewerkers ten tijde van de opdracht van WionPlus BV op enigerlei wijze aan zich te binden.  

 

XV RECLAME  EN AANSPRAKELIJKHEID  

 

1. Onder reclames worden verstaan alle grieven van opdrachtgever te zake van ondeugdelijkheid van door WionPlus BV verrichtte diensten of door WionPlus BV geleverde zaken. 

2. Reclames dienen zo spoedig mogelijk schriftelijk te geschieden en wel in geval van uitwendig waarneembare gebreken uiterlijk binnen 14 dagen na ontvangst van het geleverde en in 

geval van niet uitwendig waarneembare gebreken uiterlijk binnen 14 dagen na de ontdekking daarvan en in ieder geval binnen een termijn van 6 maanden, bij overschrijding van welke 

termijnen elke aanspraak jegens WionPlus BV ter zake van de desbetreffende gebreken vervalt. 

3. Ook indien opdrachtgever tijdig schriftelijk reclameert, blijft zijn verplichting tot betaling en afname van gedane bestellingen en/of gegeven opdrachten bestaan.  

4. WionPlus BV is – behoudens het bepaalde in het volgende lid – nimmer aansprakelijk voor welke schade dan ook, daaronder begrepen gevolgschade, waaronder in ieder geval wordt 

verstaan vertragingsschade, schade door bedrijfsstagnatie en/of winstderving, welke voor opdrachtgever uit de met ons gesloten overeenkomst mocht voortvloeien.  

 Opdrachtgever vrijwaart ons te dezer zake tegen aanspraak van derden.  

5. Onze aansprakelijkheid is beperkt tot vervanging van de geleverde gebrekkige zaak of een onderdeel daarvan, dan wel tot teruggave van de overeengekomen prijs of een evenredig 

gedeelte daarvan. 

6. Het in dit artikel bepaalde wordt mede bedongen ten behoeve van de werknemers van WionPlus BV of met hen gelijk te stellen personen, alsmede ten behoeve van door WionPlus BV 

bij de uitvoering van de overeenkomst ingeschakelde derden.  

7.   De opdrachtgever zal WionPlus BV, haar werknemers alsmede door WionPlus BV bij de uitvoering van de overeenkomst ingeschakelde derden, vrijwaren tegen alle aanspraken van 

derden die verband houden met de uitvoering van de overeenkomst door WionPlus BV 

 
8. De in dit artikel opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet indien de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van WionPlus BV of haar 

bedrijfsleiding.  

9. In geval van aansprakelijkheid van WionPlus BV voor ondeugdelijk geleverde zaken en/of verrichte diensten, welke ik in opdracht van WionPlus BV zijn uitgevoerd door 

onderaannemers, heeft WionPlus BV het recht, alvorens haar verplichtingen uit de aansprakelijkheidsstelling door opdrachtgever na te komen, de onderaannemer aansprakelijk te 

stellen of te doen stellen en die onderaannemer tot nakoming te dwingen binnen een redelijke termijn. 

 

XVI VRIJWARING 

 

1. Opdrachtgever is gehouden WionPlus BV schadeloos te stellen voor alle kosten, schaden en interesse die voor WionPlus BV mochten ontstaan als direct of indirect gevolg van 

rechtsvorderingen, welke door derden, te zake van de uitvoering van (de) overeenkomst(en) tegen WionPlus BV worden ingesteld. 

2. Opdrachtgever is uit hoofde van de overeenkomst gehouden gevolg te geven aan een oproep van WionPlus BV tot vrijwaring. 

 

XVII BETALING 

 

1. Opdrachtgever wordt geacht de facturen als juist en verschuldigd te hebben erkend, indien hij daartegen niet binnen 30 dagen na factuurdatum schriftelijk heeft geprotesteerd. 

2. Alle betalingen dienen binnen 30 dagen na factuurdatum te geschieden. 

3. Het is opdrachtgever niet toegestaan enig door hem aan WionPlus BV verschuldigd bedrag te verrekenen  met bedragen welke WionPlus BV aan hem verschuldigd mocht zijn. 

4. Bij gebreke van tijdige betaling is opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is opdrachtgever over het openstaande bedrag een maandelijkse rente van 1,25% verschuldigd, waarbij 

een gedeelte van een maand als een volle maand wordt gerekend.  

5. Wanneer WionPlus BV na het verstrijken van de betalingstermijn overgaat tot incasso, is opdrachtgever gehouden de volledige incassokosten te vergoeden. 

6. De incassokosten worden gefixeerd op 15% van het gevorderde bedrag met een minimum van  € 475,--, onverminderd de in lid 4 genoemde vertragingsrente. 
7. Betalingen die vanwege opdrachtgever aan WionPlus BV plaatsvinden worden in alle gevallen ten laste van opdrachtgever aangewend tot afdoening van de oudst openstaande factuur, 

met inbegrip van de daarop gevallen vertragingsrente en kosten, zelfs al vermeld de opdrachtgever dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur. 

 

XVIII TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN 

 

1. Op de verhouding tussen WionPlus BV en opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

2. Alle geschillen, waaronder die welke slechts door een der partijen als zodanig worden beschouwd, tussen WionPlus BV en opdrachtgever worden in eerste instantie beslecht door de 

bevoegde rechter te ‘Venlo’ WionPlus BV is evenwel bevoegd opdrachtgever te dagvaarden voor de volgens de wet bevoegde rechter. 
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